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Jen kousek od naméstiv Ustinad Orlicije
inspirativni misto, které nabizi firmam
i jednotlivciim moinosr seberozvoje.
S majitelkou a lektorkou firmy ALAKAI
jsme si povidali o tom, co a jak déla.
Pokud vas toto téma zajimd, prectéte si
rozhovors Lenkou Chvatlinovou.

Procvzniklprojekt ALAKAI?

V projektu Alakai si plnim své Zivotni pfani
a vérim, Ze i poslani. Je to prostor pro sebe-
vyjadreni a také unikatni pfileZitost Urocit své
profesni zkuSenosti jak z pozice majitelky firmy
- vedouci tymu - OSVC, tak z pozice lektorky
a konzultantky v malych ceskych firmach, kte-
rymse vénuji pres 19 let.

Kdoje vastypicky zakaznik?

Typicky zakaznik je majitel nebo majitelka malé
Ceské firmy, ktefi ke svému podnikani potrebuji
tym a dosli do bodu, kdy chtéji aktivné fesit situ-
aci, ve které se nachazeji. Nemuseji mit problé-
my. Mohou byt v situaci, kdy jsou diky své Sikov-
nosti Uspésni a chtéji svlj tym rozsifit. Preji si
najit nékoho, kdo méa zkusenosti s reSenimi
v malych firmach a bere v Gvahu ¢eskou menta-
litu. Uvitaji, Ze na né ,mluvim Cesky*
a kromé ,fedi“ jim budu oporou i pfi zavadéni
ziskanychinformacido praxe.

Covrdmciporadenstviresite?

Redime celou 3kalu témat, se kterymi se malé
Ceské firmy kaZzdodenné potykaji, nehledé na
obor. Impulsem ke spolupraci byva nejcastéji
prani vyladit“vzajemnou spolupraci mezivede-

nim firmy a tymem tak, aby byla efektivni.
Davody pro to mohou byt rlizné: Majitelé si preji
uvolnit ruce a ziskat vice ¢asu na ,,praci, kterou
za né nikdo udélat nemdze“ nebo ,po letech
tvrdé prace chtéji mit vice ¢asu na rodinu nebo
konicky“ nebo, jak uz jsem zminila, chtéji rozsi-
fit tym a vyhnout se nej¢astéjsim chybam, které
stoji Cas, nervyipenize.

Co vede ke splnénijejich pFani?

Toto prani se miZe naplnit, jen kdyZ obé strany
pochopi, jak moc se lisi zaméstnanecky pohled
nafirmu od toho majitelského:)

Zjednodusené se da fici, Ze tvofim most mezi
realitou majitele firmy a jeho tymu, aby spolec-
na cesta k cili byla rychlejsi a vSechny vic bavila.
Ve chvili, kdy majitel pochopi, Ze jsou to dva
naprosto odlisné svéty, je pfipraven prekonat
prvni velkou prekazku pro spolupraci: presvéd-
eni, Ze ostatni pfemyslio firmé ,stejné jako on“.
KdyZ se to podafi, otevie se majiteli cesta
k dosazeni kvalitné&;jsi spoluprace s jeho tymem.
Lépe rozpoznava, co jsou priciny napf. nizkého
vykonu nebo $patné nalady u lidi v jeho tymu.
PFi¢iny dokaZe rychleji odstrariovat a tvofit
vhodnéjsi podminky pro spolupréci. Lidé se tak
stavaji produktivnéjsi a prace ve firmé je vice
bavi. Stavajise loajalnéjsi.
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Béhem prace na sobé a tymu zadinaji majitelé
chapat, Ze penize nejsou hlavnim motivacnim
faktorem, ktery ovliviiuje pfistup lidi k praci. To
vede k dalsim krokdm, diky kterym se jejich
firma stava dlouhodobé Usp&snéjsi. Vysledkem
je, Ze majitelé uz nejsou na vSechno sami. Maji
vétsi oporu v tymu: lidé jsou ochotnéjsi pFizpU-
sobit se potfebam firmy s ohledem na situaci
(krize, expanze apod.) a spolupracovat na dosa-
Zenicile.

Cim je vase know-how specifické?

Moji vasni je pojmenovavat, co se déje - proc se
to déje a jak se to da fesit. V3echno, co jsem
dosud zmapovala, jsem si sama prosla a proZila
- bud osobné, nebo v ramcispoluprace s klienty
ajejich tymy. Skrze odhaleni a pojmenovani pfi-
¢in problém{ nebo sloZitych situaci, se kterymi
majitel nemGze hnout sam, pfinasim ulevu
i moznost feseni. A k tomu nasledné pridavam
ivyzkou$ené nastroje.

Pokud se objevi nova situace, kterou jsem
schopna diky svym znalostem ,rozklicovat®,
dokazu vytvorit novy nastroj, ktery je pro klienta
pfinosem. Timto zplsobem své know-how uZ
mnoho let dopliiuji, rozsifuji a propojuji. Odrazi
setoivmém logu: Jednotliva barevna pole jsou
znazornénim témat, kterd majitel potfebuje
ovladnout, aby tvofil dlouhodobé stabilni
auspésnou firmu.

Je dobré dodrzet urcitou posloupnost témat,
aby byly vysledky maximalni a trvalé. To v logu
naznacuji Sipky. Na tomto zakladu tvofim sluzby
v projektu ALAKAI.

Cim miiZe byt ALAKAI v této napjaté dobé pfi-
nosem pro majitele firem?

Dnedni doba je specifickd. Zda se, Ze veskeré
sjistoty“ nam mizi pod rukama. Na majitele
firem, jako nositele vize i firemniho ducha, jsou
kladeny obrovské naroky. Jak po strance ekono-
mické udrzitelnosti podnikani, tak po strance
psychické. Védoma prace s emocemi v ramci
tymu je naprosto zasadni - at uz pro udrzeni
obchodnich vysledki (emoce rozhoduji o pro-
deji minimalné ze 70 %), tak pro moznosti
nachazet nova feseni a vychodiska. To doka-
Zeme jen v tvlrcich emocich. Anaty se aktualné
u majiteld zamé&ruji: vytvarim prostor pro odpo-
Cinek, moznost ulevit si od svych obav, ziskat
nadhled i inspiraci diky principlm a nastrojiim,
aletaké pfimou podporu pfifeseni.

VéFim, Ze timto mohu podpofit majitele firem,
aby se mélio koho opfit.

Kde vas miiZou klienti najit a jak se na vds
miiZou obrdtit?

K dispozici jsem na Cisle 739 673 271 nebo mai-
lem na adrese chvatlinova@alakai.cz. Pro osob-
ni navstévu na adrese T. G. Masaryka 128
v Usti nad Orlici (cca 50 m od ndmésti - navstévu
jetrebasipredem domluvit).

Vice informaci o mné a mych sluzbach je na
www.alakai.cz a www.lenka-chvatlinova.cz.
Weby vSak cekaji na velkou rekonstrukci. Ted
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nekopiruji aktualninabidku v plné sifi.
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